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Quién no se ha preguntado… ¿Estará “muy fome” mi PPT? 



II. (Sobre)carga y 
tipos

Diseñar mejores clases y/o 
presentaciones.

Intrínseca Ajena

Interactividad RedundanciaAtención dividida

Modalidad Señalización Transitoriedad

Agenda

0. Introducción Nuestras fuentes

I. Arquitectura 
cognitiva 

III. ¿Qué podemos hacer?
Efectos de carga cognitiva

Memoria
sensorial

Memoria
de trabajo

Memoria 
a largo plazo



0. Introducción

Richard Mayer

John Sweller

Teoría de la carga cognitiva 
(1982; 1988)

Teoría del aprendizaje 
multimedia (2001)



Investigación internacional y nacional



¡Práctica de recuperación!

• ¿Qué es la memoria de trabajo?

• ¿Qué es la memoria a largo plazo?

Escriban en sus cuadernos al menos 1 idea por 
cada concepto.



I. Conociendo la “arquitectura 
cognitiva” en simple

(Atkinson y Shiffrin, 1968)



La memoria de trabajo es limitada y puede procesar 
sólo ~4 elementos nuevos



La memoria de trabajo es prácticamente ilimitada con 
elementos conocidos



Memoria a largo plazo. 
• Almacenamiento duradero.

• Es más fácil ingresar elementos cuando los conocemos y 
están ordenados.



Modelo multimedia

(Mayer, 2020)



II. Sobrecarga cognitiva y tipos de 
carga



Carga cognitiva

© Oliver Caviglioli

Sobrecarga cognitiva

Ya… pero entonces, ¿es buena o 
mala?



Tipos de carga cognitiva

– Intrínseca 
(intrinsic)

– Extrínseca o ajena 
(extraneous)

© Oliver Caviglioli



Carga intrínseca

• Es necesaria.

• Parte del contenido.

Depende de:

• Conocimientos previos.

You are not the teacher; he is 

the teacher.

You’re not the teacher; he’s the 

teacher.



Carga ajena

• Proviene de elementos innecesarios.

(CESE, 2020)



(Lovell, 2020)

Desafío para los docentes:
 “Optimizar” la carga

Carga 
Ajena

Reducir

Aumentar

Carga 
intrínseca

Clase 
estándar

Carga 
Ajena

Carga 
intrínseca

Clase 
eficiente



¿Cómo lograrlo?

• “Efectos de la carga cognitiva”.

• Diseño de experiencias de aprendizaje.



III. Efectos de la carga cognitiva y 
estrategias.



III. Listado de “efectos” que explicaremos

1. Efecto de elementos interactuantes

2. Efecto de atención dividida

3. Efecto de redundancia

4. Efecto de modalidad

5. Efecto de señalización

6. Efecto de información transitoria



(Leahy & Sweller, 2020)

1. El efecto de elementos interactuantes promueve 
sólo aplicar los demás 5 efectos a recursos complejos

Complejo

a x 3 + 2 = 15 + 5

No Complejo

1 Hidrógeno H
2 Helio He
3 Litio Li
4 Berilio Be
5 Boro B
6 Carbono C
7 Nitrógeno N
8 Oxígeno O
9 Flúor F
10 Neón Ne
…
118 Ununoctio Uuo



(Ayres & Sweller, 2022; Castro-Alonso et al., 2021)

2. El efecto de atención dividida promueve que la 
información visual esté integrada



(Castro-Alonso et al., 2021; Kalyuga & Sweller, 2022)

3. El efecto de redundancia promueve evitar repetir 
información o agregar adornos innecesarios



(Castro-Alonso et al., 2019; Castro-Alonso & Sweller, 2022)

4. El efecto de modalidad promueve narraciones sobre 
texto escrito



(Castro-Alonso et al., 2021; van Gog, 2022)

5. El efecto de señalización promueve utilizar 
indicaciones de la información visual importante



6. El efecto de información transitoria promueve 
incluir controles de velocidad o visualizaciones cortas

(Castro-Alonso et al., 2019; Castro-Alonso et al., 2018)



Principales recomendaciones

(Adaptado de la infografía de Braithwaite 
. 2020)
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