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Existe una aproximación 
preventiva.
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Agenda RESEARCH ED:
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● ¿Qué es Pulso Escolar?
● La importancia de triangular 

fuentes de información
● Un caso práctico: Colegio Villa 

María Academy
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¿Qué nos dice la 
investigación?
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Información obtenida a través 
de encuestas es predictor de 
aprendizajes y es más consistente 
que observación de expertos

Kane, T. J., & Staiger, D. O. (2012). Asking Students about Teaching Student Perception Surveys and Their Implementation.. MET Project. Bill & Melinda Gates Foundation.
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Se puede predecir mejor el 
compromiso con el colegio 
considerando emociones auto 
reportadas positivas y negativas

Lewis, A. D., Huebner, E. S., Reschly, A. L., & Valois, R. F. (2009). The incremental validity of positive emotions in predicting school functioning. Journal of Psychoeducational 
Assessment, 27(5), 397-408.
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Usar múltiples formas de medir 
o mediciones más frecuentes de 
los alumnos permite tener 
información más completa del 
bienestar general

Diener, E. (2000). Subjective well-being: The science of happiness and a proposal for a national index. American psychologist, 55(1), 34.
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Estudiantes que tienen más 
conexiones sociales en su colegio 
tienen mejores resultados 
académicos que sus pares

Wentzel, K. R., Jablansky, S., & Scalise, N. R. (2021). Peer social acceptance and academic achievement: A meta-analytic study. Journal of Educational Psychology, 113(1), 157.

Licencia de Creative Commons Reconocimiento – No comercial.



Trabajar las relaciones es una de 
las claves según PRIMED para 
desarrollar el carácter

Berkowitz, M. W. (2021). PRIMED for character education: Six design principles for school improvement. Routledge.
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El clima escolar está correlacionado con los resultados 
académicos
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Los sociogramas en educación
aparecen en… 1943

Cook, L. A. (1945). An experimental sociographic study of a stratified 10th grade class. American Sociological Review, 10(2), 250-261.
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● Triangula información autoreportada con menciones de compañeros

Licencia de Creative Commons Reconocimiento – No comercial.



● Triangula información autoreportada con menciones de compañeros

● Contempla relaciones positivas y negativas generando información 
más robusta

Licencia de Creative Commons Reconocimiento – No comercial.



● Triangula información autoreportada con menciones de compañeros

● Contempla relaciones positivas y negativas generando información 
más robusta

● Valora el impacto de las relaciones interpersonales en el aprendizaje y 
otras variables clave

Licencia de Creative Commons Reconocimiento – No comercial.



● Triangula información autoreportada con menciones de compañeros

● Contempla relaciones positivas y negativas generando información 
más robusta

● Valora el impacto de las relaciones interpersonales en el aprendizaje y 
otras variables clave

● Aproximación preventiva: La tecnología permite resultados instantáneos 
y uso a escala con un test breve

Licencia de Creative Commons Reconocimiento – No comercial.



● Triangula información autoreportada con menciones de compañeros

● Contempla relaciones positivas y negativas generando información 
más robusta

● Valora el impacto de las relaciones interpersonales en el aprendizaje y 
otras variables clave

● Aproximación preventiva: La tecnología permite resultados instantáneos 
y uso a escala con un test breve

● Ayuda a identificar qué apoyo requiere cada estudiante y gestionar las 
relaciones interpersonales
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¿Por qué es importante 
tomar decisiones basadas en 
datos?
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Estudiantes Apoderados Profesores

EncuestasSociogramas 
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Indicadores por curso
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Módulos por curso
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Detalle módulo | respeto estudiantes | profesores
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+ 200 colegios

+ 260.000 respuestas 
completas

+ 190.000 estudiantes
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Algunos aprendizajes de los 
sociogramas desde
los datos
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Las información 
Autoreportada ayuda a 
detectar dificultades 
en los estudiantes
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Puntaje bajo en autoreporte de relaciones 
interpersonales → rendimiento académico más bajo
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Otras preguntas en autoreporte → rendimiento 
académico más bajo
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Las menciones en 
sociogramas tienen un 
poder predictivo importante 
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Menciones de pares ayudan a identificar estudiantes 
con dificultades
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Patrones de menciones ayudan a identificar las 
necesidades de los estudiantes
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Triangular fuentes de 
información es clave para 
tener mediciones robustas
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Alertas ayudan a identificar estudiantes con dificultades
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Caso práctico:
Josefina Montiel
VMA y el uso de 
sociogramas para fomentar 
la convivencia escolar
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Enfoque total (basado en el MINEDUC)

1. Promoción universal

 2. Apoyo focalizado 

3. Intervención de mayor       
intensidad

Enfoque total 
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Intervención universal: preventiva | comunitaria

● Bajada resultados a alumnas a través de actividad orientación reflexiva

● Resultados generales a profesor jefe y seguimiento con equipo de apoyo

● Consejo de profesores

● Trabajo en reunión con apoderados
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Ejemplo: trabajo en paralelo alumnas y apoderados

Orientación

● Entrega resultados cualitativos

● Rutina del pensamiento que 
genere reflexión y acuerdos

● Trabajo en el homeroom con 
respuestas apoderados

https://docs.google.com/document/d/1YCpUUlKd_hxjwT_U8uxxvwpnx6DkJdWPxoloORFsRo8/edit

Reunión apoderados general

● Entrega información 
cuantitativa y cualitativa

● Información intervenciones al
interior del colegio

● Rutina del pensamiento

https://docs.google.com/presentation/d/13OP4sMahP9HkKaJCJ3nXFJrGC3lsmNUle6A_G16cKKI/ed

it#slide=id.g307a71153b6_0_9
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Intervención focalizada: temas más acotados

● Comparación con otros cursos: se evalúa temas para potenciar y trabajar

● Se realiza intervención para el curso o grupo de compañeras/amigas:
En el curso, convivencia, con el equipo de psicología, Better Together
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Intervención focalizada: temas más acotados
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Intervención de mayor intensidad: Específica

● Trabajo con PJ

● Seguimiento con apoderados

● Intervenciones con profesores de asignaturas(indicaciones específicas 
para trabajo en grupo, ubicación en la sala de clase, modelaje de 
conducta, adecuaciones desde disciplina)
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Intervención de mayor intensidad: Específica
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Beneficios

Profesores

● Prevención

● Alertas de situaciones

● Seguimiento

● Correlacionar datos

● Desarrollar estrategias de 
aprendizaje

Alumnas

● Comprensión de sus dinámicas

● Trabajar habilidades prosociales

● Potenciar liderazgos que no 
sean tan visibles
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Usos AI 
para mejorar
las relaciones en
un colegio. Un ejemplo
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La tecnología permite escalar estos procesos para tener una 
aproximación preventiva para apoyar estudiantes

 

El uso de sociogramas es consistente con la evidencia 
internacional y triangular información es clave para entender 
que apoyo requiere cada estudiante

1

2

La gestión de las relaciones interpersonales y apoyo a los 
estudiantes es clave para lograr aprendizajes y bienestar

3

Mensajes clave
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¡Muchas gracias!
(¡VMA rocks!)

Alberto Garrido | CEO Pulso Escolar
alberto@pulsoescolar.com
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